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1. Antecedents i motius 

 

L'Ajuntament de Viladecans, seguint les directrius i normatives europees, estatals i autonòmiques, ha 

definit una zona del municipi considerada com a Zona de Baixes Emissions (ZBE). Durant l’any 2024 

serà necessari aprovar l’ordenança municipal que reguli els usos i limitacions d'aquesta ZBE Viladecans 

i la seva conseqüent implantació a la ciutat. 

 

L’Ajuntament de Viladecans, donada l’afectació que suposarà en la circulació dels vehicles que 

conformen el parc automobilístic de Viladecans, va engegar una campanya d’informació i 

sensibilització sobre la necessitat d’aquesta regulació en termes de salut pública i de qualitat de vida 

dels habitants del propi municipi. 

Així mateix, també s’ha  vist necessari reunir els esforços informatius adients per a que la ciutadania 

entengui a fons els preceptes d’aquesta ordenança.  

Aquests motius han fonamentat el pla d’acció de participació ciutadana sobre la implementació de la 

ZBE a Viladecans. 
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2. Procés participatiu adaptat al projecte de la ZBE 

 

El procés de participació ciutadana ha estat clarament enfocada a la sensibilització de la població sobre 

la necessitat, així com de l’obligatorietat d’implementació, ja que Viladecans és un municipi de més 

de 50.000 habitants,  de la creació d’una ordenança reguladora de la zona de baixes emissions a 

Viladecans. 

S’han configurat, doncs, tres accions que s’ha desenvolupat entre els mesos de setembre i novembre 

d’enguany: 

 

2.1. Consulta prèvia online 
 

La consulta prèvia es va posar en marxa a finals de setembre coincidint amb la campanya de 

comunicació i sensibilització que s’iniciava amb la Bicicletada popular  (17 de setembre), en el context 

de la setmana europea de la mobilitat (16 a 22 de setembre de 2023), per tal de recollir les inquietuds 

ciutadanes durant el procés d’exposició de la proposta de l’ordenança. 

Contingut i descripció  

➢ Consulta online a la plataforma PARTICIPA 311: consulta oberta a la ciutadania a través del 

web de Viladecans. S’estructura a través de la plataforma de participació, el contingut de la 

qual ha sigut el següent:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Objectius que es volen aconseguir amb la norma. 
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• Alternatives i d’altres solucions, si n’hi han. Es va habilitar una adreça de correu electrònic per 

a propostes i/o dubtes: ZBE@viqual.cat. 

• Impactes econòmics, socials i ambientals. Un breu resum explicat de manera entenedora per 

a tots els públics. 

• Documents informatius i documentació relacionada. També les peces de comunicació que 

s’han fet al respecte. 

• Convocatòria dels tallers que s’hi han realitzat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:ZBE@viqual.cat
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2.1.1. Resultats de la consulta prèvia online 

 

Segons les dades recollides a través de Google Analytics, -eina de seguiment de llocs webs- del procés 

de la ZBE creat a  la plataforma 311, hi ha hagut un total de 689 visites i 156 usuaris que s’han 

interessat, dels quals 18 usuaris s’han fet seguidors del procés. 

A la següent taula es poden observar les dades detallades: 

 

A més es van registrar dues consultes/comentaris:  

• Incloure els vehicles de seguretat privada en el llistat d’exempcions. 

• “Si me compro un coche nuevo con etiqueta C, no tendré problemas en Viladecans en unos 

años, o dentro de 2-3 años no podré circular o entrar a mi pueblo. Cual es el plan o proyecto, 

por saber si puedo invertir en un coche con esa etiqueta”. 

 

2.2. Enquesta recollida durant l’activitat durant la Bicicletada popular 
 

El tret de sortida de la campanya de sensibilització sobre la ZBE es va fer coincidir amb la Bicicletada 

popular. Aquesta celebració està emmarcada dins de la campanya del Departament de Territori de la 

Generalitat de Catalunya per sensibilitzar sobre les conseqüències nocives de l’ús irracional del cotxe 

dintre de les ciutats.  

En aquest acte realitzat el 17 de setembre, on hi van participar més de 500 persones i a on es va 

reivindicar l’ús dels mitjans de transport sostenibles en els desplaçament interurbans, amb un itinerari 

en grup per realitzar un recorregut de 6,6 Km accessibles per a tothom amb sortida i arribada al mateix 

parc de la Marina. Es va poder gaudir, a més, d’un esmorzar solidari, d’un circuit inflable de tricicles i 

un taller de xapes per als infants, així com d’un taller de decoració de bicicletes.  

Va ser una bona oportunitat per instal·lar una carpa informativa on es va entregar tríptics amb la 

informació sobre la zona de baixes emissions, acompanyat d’un qüestionari per emplenar i que 

s’havien de dipositar a les urnes habilitades. El formulari constava de 7 preguntes per a copsar la 

percepció de la ciutadania sobre la qualitat de l’aire i la contaminació acústica.  
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2.2.1. Resultats de l’activitat durant la Bicicletada popular  
 

En total es van recollir 199 butlletes omplertes amb les 7 preguntes, el resultat de les quals va ser:  

1. Ets de Viladecans: 177 sí, 22 no. En total un 89% de participants eren veïns i veïnes de la ciutat. 

2. Participació per franja d’edat, dividida en cinc grups: La franja d’edat amb major participació va ser 

la del 35-50 anys amb quasi un 60%, seguida de les franges compreses entre els de 50-65 i els de 

menys de 18, que estaven totes dues en un 12% de participació. 

3. Marca en una escala de l’1-5 (1 Molt dolent-5 Excel·lent) com creus que és la qualitat de l’aire a 

Viladecans: un 52% considera que seria normal,  un 29% considera que és dolenta i un 13% que és 

molt dolenta. 
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4. En escala de l’1-5 (1 Baixa preocupació-5 Molta preocupació) en quin grau et preocupa la qualitat 

de l’aire: un 75% dels veïns/es tenen una preocupació molt alta ( 54,27% Molta i un 20,60% alta). 

5.Creus que s’ha de limitar la circulació de vehicles que emeten gasos per sobre dels límits 

recomanables a la nostra ciutat: un 71,35% pensen que si, enfront d´un 26,13% que no, la resta de 

percentatge va deixar aquesta pregunta en blanc. 

6. En quin grau et preocupa (1 Baixa preocupació-5 Molta preocupació) l’excés de soroll: en general la 

preocupació és elevada amb un total del 73% del veïns/es que tenen bastant o molta preocupació 

(Bastant 28,65%, Molt 44,22 %) 

7. Creus que s’ha de prioritzar i protegir l’aparcament dels veïns: un 85% pensa que sí, enfront d’un 

12,56% que no, i la resta va deixar la pregunta en blanc. 

A l’apartat final de les butlletes reservat per a l’aportació d’idees per reduir la contaminació de l’aire i 

l’acústica associada a la mobilitat, es van recollir 52 comentaris, entre els quals destaquen: fer un 

major ús i millora del transport públic, habilitar més zones verdes i/o de vianants i/o regular i reduir 

el tràfic a les zones urbanes, així com fer un control de sorolls a vehicles i locals d´oci. 

 

2.3. Tallers  
 

Amb la finalitat d’ informar de la nova ordenança, així com del projecte de la ZBE però també de 

sensibilitzar i de dialogar amb la ciutadania i les entitats que conformen el teixit social de Viladecans 

sobre les emissions i el repte de ciutat que s’està entomant, s’ha organitzat un taller dinamitzat per 

l’equip tècnic responsable del pla de treball, a través d’unes presentacions en format PowerPoint i 

que s’ha distribuït en dues jornades.  

La primera sessió s’ha realitzat de manera presencial al casal de barri Montserratina durant la tarda 

del 21 de novembre, a les 17.30 hores, i posteriorment les persones es van reunir en grups de treball 

per fer les serves aportacions al projecte. 

La segona s’ha realitzat de manera virtual el 22 de novembre, a les 18.30h, amb l’objectiu d’arribar a 

la màxima audiència i facilitar la difusió i la participació ciutadana, tenint en compte els impediments 

que poden suposar les accions de caràcter presencial. 

La convocatòria als respectius taller es va fer per web, però també es va realitzar una campanya de 

comunicació directa al veïnat i als comerciants, així com també a les entitats, a través de les oficines 

de districte, ja que disposen del coneixement i dels contactes adequats d’aquest teixit social de la 

ciutat. 

Al taller presencial hi van assistir 32 persones i al taller virtual s’hi van connectar 26 persones.  

El taller presencial es va organitzar en dues parts:  

• Una primera d’exposició dels motius de la implementació de la ZBE per part del Tinent 

d’Alcalde de Medi Ambient, així com també de tècnics de l’Àrea Metropolitana de Barcelona 

i de l’Ajuntament: 

 

JORDI MAZÓN BUESO, Tinent d’alcalde de l’Àrea de Medi Ambient i Sostenibilitat de l’AJV. 
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JORDI JOVÉ PALOU, Servei de Gestió de Mobilitat Sostenible, Àrea de Mobilitat, Transport i 

Sostenibilitat. 

PERE HERRERO PALAU, Cap de Departament de mobilitat i transformació digital, S.P.M. 

Viladecans Qualitat, S.L. 

JULI MASSÓ GARCÉS, Àrea d’Espai Públic de l’AJV. 

XAVIER QUEROL , Institute of Environmental Assesment and Water Research (IDAEA-CSIC) 
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• Una segona part on els assistents van ser distribuïts al voltant de tres taules, presidides per 

alguns dels membres de l’equip tècnic, amb la intenció de recollir els dubtes i/o propostes que 

podien sorgir, segons una plantilla elaborada expressament. Aquestes inquietuds serien 

resoltes pels responsables del projecte a través de les dades de contacte facilitades. 
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El taller online es va estructurar de manera similar però amb una durada inferior, adaptant el missatge 

al format d’una sessió virtual, on la capacitat d’atenció és possiblement més limitada. Es va obrir el 

canal xat per anar recollint les preguntes que sorgien al llarg de la sessió, que es van intentar respondre 

al final del taller o, si més no, es va convidar a enviar-les per correu electrònic en el cas de les 

inquietuds més particulars i/o més complexes. A més, es va obrir un torn de paraula amb micròfon 

obert per aquells assistents que van voler fer ús de la paraula, donant per finalitzada la sessió. Aquesta 

va ser enregistrada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.1. Aportacions de la ciutadania durant els tallers  

 

Els temes consultats i plantejats durant les sessions van ser els següents: 

Taller presencial: 

• Plantejar si l’Avinguda de la Riera de Sant Llorenç hauria d’estar dins o fora de la ZBE per anar 

coordinats amb Viladecans.  

• Plantejar si el Carrer de la Tecnologia hauria d’estar dins o fora de la ZBE perquè els vehicles 

sense etiqueta puguin circular fins el P&R.  

• Reubicació de dues càmeres. Degut als canvis en la rotonda del tanatori ja no fan falta dues i 

en la carretera de Sant Climent ja en tenim posada una uns 200 metres més avall. Es proposa 

posar-les a carretera de la Vila. 

• Vehicles Històrics i Clàssics: va quedar clar que Històrics poden circular i Clàssics no. Voldríem 

plantejar-ho diferent a Viladecans? S’opina que els vehicles Clàssics normalment surten en 

cap de setmana i entre setmana tenen 24 permisos de pagament.  

• La possibilitat d’establir una moratòria de reemplaçament també per a particulars. 

• Quin objectiu té l’import de contaminació que paguen (s’interpreta que es refereix a l’impost 

del CO2 de la Generalitat). 

• Què passaria amb els vehicles històrics, que són aquells que tenen més de 30 anys i que 

evidentment NO tenen etiqueta ambiental. 

• Què passa amb els vehicles comercials sense etiqueta d'una activitat de Viladecans?  i si 

canvies el motor d’un vehicle antic per un que no contamini, pot tenir etiqueta? 
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Taller online: 

• No es troba correcte que es pugui circular per la banda de la riera de Sant Llorenç de la banda 

Gavà i, que per contra, no es pugui circular per la banda de Viladecans. 

• A partir de quan afectarà als vehicles amb etiquetes B i C. 

• El període sancionador estan coordinats amb Sant Boi i Gavà? 

• Hi haurà sistemes de monitorització de la qualitat de l’aire? 

• Cal portar enganxada l’etiqueta de la DGT per poder circular? 

• No es podrà sortir de casa perquè hi ha poca zona sense limitacions i què es fa quan no ens 

pot accedir a la compra de cotxes no contaminants. 

• Com estan contemplats els vehicles clàssic i històrics? 

• No es pot sortir del municipi amb un cotxe sense etiqueta i que es fa quan no es pot permetre 

la compra d’un vehicle nou. 

• Quan està prevista l’electrificació del port de Barcelona. 

 


